Barrancabermeja, junio 15 de 2023

Sefior

EMERSON CORENA

Calle No 52-33 Planada del cerro
emerson.and12@hotmail.com
La ciudad

Asunto: Terminacién del servicio de Consultorio Juridico

DEMANDADO: KELLY TATIANA CLEVES SALCEDO (T.l.) 1005.241.151 de
B/bermeja)

PROCESO: FIJACION DE CUOTA ALIMENTARIA

RADICADO: 68081318400320210015200

Respetado sefior Corena,

Por medio de la presente, la suscrita le comunica que debido a que la direccion de
su residencia no es clara para realizarle la entrega en fisico de la decision adjunta
a este correo, procedo a realizarlo via electronica como notificacion valida segun
Ley 2213 de 2022 del 13 de junio de 2022 con el objeto de adoptar como legislacion
permanente las normas contenidas en el Decreto 806 de 2020 e implementar el uso
de las tecnologias y comunicaciones en las actuaciones judiciales.

Adjunto pantallazo de su no respuesta en suministrar la direccion correcta solicitada
el pasado 13 de junio del 2023.

Emerson Corena Proceso Consultono Juridico

Cordialmente,

g™ ”Fjsi -
CLAUDIA PATRICIA ALVAREZ LEON

Estudiante adscrita al Consultorio Juridico UCC



Barrancabermeja, mayo 31 de 2023

Sefior

EMERSON CORENA

Calle No 52-33 Planada del cerro
emerson.and12@hotmail.com
La ciudad

Asunto: Terminacién del servicio de Consultorio Juridico

DEMANDADO: KELLY TATIANA CLEVES SALCEDO (T.l.) 1005.241.151 de
B/bermeja)

PROCESO: FIJACION DE CUOTA ALIMENTARIA

RADICADO: 68081318400320210015200

Respetado sefior Corena,

Por medio de la presente, la suscrita le comunica que debido a la falta de
informacion para tramitar el proceso en mencion el cual data del 15 de octubre de
2020, procedo a relacionar las causales y eventos que anteceden a dicha decision:

1. HECHOS

PRIMERO: La estudiante Carol Tatiana Sanchez Herrera identificada con la cédula
63.535.878 de Bucaramanga, culminé materias de estudio y por consiguiente hubo
necesidad de reasignar su proceso. Sin embargo, la estudiante alcanzé a realizar
las siguientes actuaciones:

FECHA ACTUACION RESULTADO

Octubre 15 de 2020 Se le asigna el proceso

Octubre 17 de 2020 Se comunica con usted

y hace envio de formatos

Indaga mas sobre el proceso

Se radica la demanda
ante el juzgado

Mayo 10 de 2021

Mayo 14 de 2021

Auto de inadmisiéon

Es inadmitida la demanda se
cuentan 5 dias habiles para
subsanar

Mayo 25 de 2021

Retiro de la demanda

No cumplia con los requisitos
minimos

Mayo 26 de 2021

Se realiza nuevamente la
demanda

Demanda
alimentos

Ejecutiva de

Mayo 27 de 2021

Rechazo Demanda

Juzgado rechaza porque la
conciliacion no reune los
requisitos minimos




Septiembre 28 de 2021 Sugerencia al usuario de | ICBF asigna fecha de
nueva conciliacién conciliacién para el dia 17 de
enero de 2022.
Abril 05 de 2022 Solicitud a usuario de | Usuario dice debe reclamarla
copia de la conciliacion en ICBF y la allega el dia 14
de abril

SEGUNDO: El proceso me es reasignado el dia 05 de agosto de 2022 por tal motivo
me comuniqué con usted (cabe aclarar con cierta dificultad) y le expuse los motivos
de la llamada y le solicité allegara algunos documentos pendientes, que a la fecha
eran de gran importancia para la continuidad del proceso, tales como:

a. Fotocopia de los documentos de identidad de las partes

b. Registro civil de su hijo A.C.C.

c. Solicitud de fotocopia de la conciliacion mas clara y entendible del acta 320 de
la conciliacion realizada en el ICBF.

d. Recibos que demuestren los gastos e inversiones que usted habia realizado con
su hijo, el nifio A.C.C (ropa, alimentos, medico, etc.)

e. Informacion sobre el domicilio actual de la sefiora Kelly Tatiana Cleves Salcedo,
pues segun informacién suministrada por usted, ella se habia ido de
Barrancabermeja por un tiempo debido a una calamidad personal.

f. Informacion sobre el abuelo de la sefiora Kelly Tatiana, si es pensionado y/o el
domicilio actual de este y contacto.

TERCERQO: La falta de requisitos minimos de la conciliacion ante el ICBF y al no
aunar los requerimientos para que la demanda procediera, el juzgado rechaza la
demanda. La estudiante CAROL TATIANA SANCHEZ HERRERA, debe esperar
gue usted allegue los debidos documentos e informacion para dar inicio nuevamente
a la demanda.

CUARTO: La comunicacion con usted fue muy compleja, pues, eventualmente no
respondia llamadas ni mensajes. Por lo general, me indicaba que estaba muy
ocupado. Cuando lograba contactarlo, le recordaba los requerimientos por allegar.

QUINTO: En varias oportunidades me indicé que el proceso lo estaba guiando un
abogado del ICBF

SEXTO: La falta de respuestas a las llamadas y mensajes indican que, al parecer,
no desea proseguir con el proceso como usuario del Consultorio Juridico y/o tiene
representacion de abogado de forma particular o de oficio por otra entidad.

SEPTIMO: Una comunicacion de fecha 19 de octubre de 2022 donde usted solicita
suspender por un tiempo el proceso en contra de la sefiora Kelly Tatiana Cleves y
de ahi en adelante se dilata en tiempo, y la falta de allegar los debidos documentos,
es imposible dar continuidad a la demanda.




2. CAUSALES DE CIERRE DE ATENCION AL USUARIO

En concordancia con el Acuerdo 365 del 13 de marzo de 2018 de ElI Consejo
Superior Universitario de la Universidad Cooperativa de Colombia se ha
prestado el servicio basado en:

1.
2.

Ajustarse a los valores, vision y valores del Consultorio

Articulo 6 Principios literales b (interés general) ¢ (principio de solidaridad), e

(diligencia)

a. Interés General: Los Consultorios Juridicos de la Universidad Cooperativa
de Colombia, propenden por la atencién de asuntos de manera eficaz y
oportuna en las areas del Derecho, en distintos escenarios de préactica
dirigidos a toda la comunidad con el fin de buscar el bienestar de la
poblacién de escasos recursos econdmicos, contribuyendo en la solucién
de conflictos y la reparacion del tejido social.

b. Principio de Solidaridad: La estructuracion de programas y proyectos
dirigidos a una poblacién més vulnerable que necesita acceder a la
justicia mediante representacion, asesoria y la generacién de espacios
para la resolucién pacifica de los conflictos.

Luego de agotado las diversas formas de comunicacion para obtener
respuesta y hacer efectivo el acceso a la administracion de justicia y los
derechos de su hijo el nifio A.C.C. y ante la falta de interés como usuario
para adelantar el tramite e incumplimiento de sus deberes:

ARTICULO 34. DEBERES DE LOS USUARIOS. Son deberes de los usuarios del
Consultorio Juridico para efectos del siguiente caso:

1.

2.

Suscribir los formatos presentados y diligenciados por el estudiante
practicante.

Comprometerse con las obligaciones que el tramite judicial de un asunto
conlleva, incluyendo en ellos sufragar los gastos que éste demande.
Presentar la documentacion necesaria para la tramitacion del asunto, dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion.

Comunicarse personalmente, dentro de los tres (3) dias siguientes a la
asignacion del asunto, con el estudiante - practicante y continuar haciéndolo
periodicamente.

Atender puntualmente las citas y gestiones que demande la atencion del
asunto

Actualizar los datos de ubicacion y contacto, asi como los horarios de
contacto.

3. EVIDENCIAS DE COMUNICACION Y ACCIONES DENTRO DEL
PROCESO

Adjunto documentos:

1.

ACTA DE CONCILIACION POCO VISIBLE



2. PANTALLAZOS DE COMUNICACIONES VIA WASSAP CON EL SENOR
EMERSON CORENA ~ ;

3. PAPEL ESCRITO A MANO DONDE EL SENOR EMERS?N DICE “ES LO
QUE ME DICE EL ABOGADO ICBF QUE DEBO HACER A

4. PANTALLAZO DE UN DOCUMENTO gp(\)[l)\lc[))E SE SOLICI
TERMINACION DEL PROCESO ANTE EL JUZ

5. PANTALLAZO DE SOLICITUD DEL SENOR EMERSON DE SUSPENDEs
EL PROCESO POR CONSIDERACION A SITUACION DE CALAMIDAD
DETERIORO EMOCIONAL DE LA SENORA KELLY TATIANA CLEVES

Al dn
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Emerson Corena Proceso Consultorio Juridico

Buenos dias

@129

m

Buen dia seflor Emerson, espero esté bien .. .

Por favor me indica esos apuntes a que se refiere?
Es dedir que el abogado le dice a usted que instaure una denuncia penal?
veo que no se que es, demandar a los abuelos para cumplir la cuota alimentos?

3am
Cuél es Ia cucta establecida no la veo por ningun lado, en Iz ultima conciliacion usted

tiene algo de fijacion de cuota de alimentos? Tiene esa concillacion que por favor me
comparta, al igual que los recibos que usted dice que tiene de gastos e inversion en el

nifo, usted quedsd de enviarme eso también sisam

requerimos pruebas, todo se debe probar. Actualmente el niflo ya cuantos afios tiene y se

encuentra estudiando? gisam
HOY

Buenas naches sefior Emerson ;.. . .z

¥a tiene los documentos soportes de las inversiones hechas a favor de su hijo? No me
contestd nada desde que le escribi el pasada 17 de noviembre. R

O usted ya inicio algun proceso con el abogado que me comentd del ICBF? D

Me confirma por favor o A

Emerson Cor... b & | 0 S

T L T

Me confirma por favor ., (el
13/1/2023

Buenas tardes Emerson, felizafo |, .

Por favor, le gradezco me responda la inquietud que le
he manifestado desde €| pasado 17 de noviembre.
Usted continué el proceso con el abogado del ICBF, o
como va el proceso. 120 . m

Agradezco me responda para asi saber que paso a
sequir. Gracias 120 pmv

No he continuade con el proceso tengo que buscarlo
para me reitere lo que el me explico 549 p.m

Y pues sinceramente necesito hacer el proceso como el
me lo explico porgue aca donde voy, voy perdiendo
econdmicamente 550 p.m.

Acd, donde? S53 pi

Listo, me confirmas por favor entonces si contindas ¢+,
€l para yo poder hacer el reporte que contintias con e.

©® S

e R

Escribe un mensaje aqui 0




Emerson Corena Proceso Consultonio Juridico

. E:S'O'htlfe'.’.jpg

Buenos alas ...

AT g

Buen dia sefor Emerson, espero estébien o, , - o

Por favor me indica esos spuntes & que se refiere?
Es dacir que ¢! abogado le dice 2 usted que instaura unz denuncia penal?
VED gue no s& que-es, demandar a los abuelos para cumplir la cuoia alimentos?

BEam

Cudl es la cuota establecida no ks veo por ningdn [ado. en la ultima conciliacién usted
tiene algo de fijacion de cuota de alimentos? Tiene asa conciliacién que por favor me
comparta, ol igual que los recbos que usted dice que trene de gastos e inverson en el
nino, usted queda de enviarme eso también 235 A

requenmos pruebas. 1odo se dabe probar. Acuaimente i nifio ya cuantos anos tiene y se
encuentra estudiando? B35 s m



.

@ 2 00 A e Emerson Cor... e (G O jo]

€ EMERSON X = =
Le agradezco me confirme su continuidad con el ICBF
CHATS Tengo que buscar la sentencia de afao pasada cuando

ella no asistié, buscar el nombre del abogado y
verificar si el trabaja todavia en el ICBF 500
00 p.m
Emerson Corena Proces... Domingo
N i de i i S ;
¢Igualmerite, sidesea continuar, (o, Cualquier inquietud sefcr Emerson, cualquier cosa me
confirma cuando puede ir al consultorio después del 1
de febirero para hablar y cuadrar horario. Pues, yo
MENSAJES tnico clases ese dia, 601 ot

Listo 601 pom,
Emerson Corena Proceso Consul... Domings

' Buena noche sefor Emerson Disculpe e escr . Me cuenta, o si definitivamente continua con el

abogadeo que me dice. No hay inconveniente.
602 p.m,

Emerson Corena Proceso Consult...
¥ Bueh dia seAar Emerson Gracias: cpo i &
e 0/2/2023
Emerson Corena Proceso Consu... 13/1/2023 2/202

¥ Cualquier inguietud senor Emerson, cualguie.
Buen dia sefior Emerson .
1052 a.m, o

Emerson Corena Proceso Consu... 13/1/2023 63
. por favor respondame algo,. &8 .
« Buenas tardes Emerson, feliz afio
M orl mriba daran sl muanar vacmamdanea -
Emerson Carena Procesn Con 2941142022 @ ® Escribe un mensaje aqui 0

Q Bisqueda [ n & * :

BE1I7PME B ® © & d 5

= o % &« ’ Emerson Corena Proceso..
0:53a.m. «
Emerson Cor... e Q £ .. 9 de febrero de 2023
< O si asi lo desea, al menos
AP SRR RO mspamd respondame si definitivamente

va a continuar su proceso con el
abogado que usted me dice le ha
estado colaborando. Me urge su

por favor respondame algo.. G |0y . s

O si asf lo desea, al menos respondame si
definitivamente va a continuar su proceso con el

abogado que usted me dice le ha estado colaborando. respuesta
Me urge su respuesta Gracias 10:54a. m. %
Gracias 1054 & m. v Sl
26 de febrero de 2023
DOMINGO

Buena noche sefior Emerson
Disculpe le escriba a esta hora,

Buena noche sefior Emerson
Disculpe le escriba a esta hora, pero es importante

saber si usted desea continuar con el proceso o si pero es importante saber si usted

continta como me habia dicho con el abogado del desea continuar con el proceso o
? & % =7 , ?

e 1008 . m. 4 si continGia como me habia dicho

Igualmente, si desea continuar, lo invito para que se con el abogado del ICBF?

acerque al consultorio juridico el dia de manana, sino, 10:09 p. M.

por favor hacerme llegar una carta donde usted Skl

manifieste la no continuidad del proceso con el Igualmente si desea continuar

consultorio. R g '

Yo estoy mafiana lunes de 8 a 11 am. Le agradezco me lo invito parg que' sg acerque

confirme al consultorio juridico el dia de

Gracias, 1012 p m manfana, sino, por favor hacerme

llegar una carta donde usted

manifieste la no continuidad del
EDESN  Escribeun menssje agul o proceso con el consultorio.

Yo estoy mafiana lunes de 8 a 11

am. Le agradezco me confirme.

Gracias, 10:12 p. m,



C:Q[VW/(% ). -Sciff(."’i = ";}x;&m
: "I’#nfé
4 .f- fﬂ | /

(\;.W“\\‘ / ;{]_-‘\ # &)}I(’l (e Id'k.
b = fbmm L 7 AUmon )

= ‘x ){oc&ﬂ(u s s Dommed g i

% dew)(/ﬂ . Ny

b f‘:’; J{{V(ZCJ,YA 7; lnaxr%mrd f\{@wr(m?
BT :Z'“(":\JW‘”' I |cJe( {mewﬁ)fuzulm f)cN e
‘/DZ‘J‘“M' i~ - Dngicton \mmwlom (Ym’f_

: @’“l"’ L;udu Rt '—_--f_ —4'

\onpednet e

= C@lﬂlb’l l%ﬂagiu 1“ < =
— (J\"(Ldv( Eof- [f (_w h 4___
w” Jﬂkw “ \u#}utk (<245 (kR
O o= 65"‘ 1(}41)' ' M" 5 _K_d_l_l\i
%www T
‘ i = 1 Bl Cee a
— — (orree)
’;‘ 1{;60 lco—i:‘iu (\V\i(, l/\w/rhopw‘v E)e,qa{
clitee. © lawfiaeca 3
bumamus .l ol o un_Del
w0 claloy

TFijor Mol

JUZGADO TERCERO PROMISCUO DE FAMILIA DEL CIRCUITO DE
BARRANCABERME.JA

DEMANDA FIJACION DE CUOTA ALIMENTARIA
RAD: 2021-152

CAROL TATIANA SANCHEZ HERREZA, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania Mo. 63.535.878 de B adscrita al G i Juridico de la Universi

Cooperativa de Colombia, con codigo estudiantil 413268, obrando en calidad de apoderada
judicial del Sefior EMERSON CORENA CAMARGO, muy respetuosamente por medio del
presente escrito con el fin de solicitar |3 terminacion del proceso y refirar la demanda radicada

en su despacho.

Agradeciendo la atencion prestada. |

CAROL TATIANA SANCHEZ HERRERA
CC. No. 63.535.878 de Bucaramanga
Codigo estudiantil 413268

Correo Electronico carol sanchezh@campusucc edu.co
Teléfono 3134280900

Aentaments;



5 . Barrancabermeja 19 de octubre del 2022
Consultorio Juridico Universidad cooperativa de Colombia
Claudia Patricia Alvares Leon Estudiante de Faculta de derecho

Yo Emersen Corena Camargo identificado con Cedula: 1.096.221 884 La presente es para
Informarle, para que por favor prolonguemos toda accién Juridica por el termino de un mes a
partir de la fecha de hoy en contra de la sefiora Kelly Tatiana deves salcedo identificada con
cedula 1.005.254.232 debide a que 1a sefiora no tiene un domicilio estable, a3l cabo del término
establecido por mi, |a sefiora me ha manifestado que tendrs un domicilio fijo después de tiempo
establecido eso si mencionarle gue voy a retomar las acciones juridicas en contra de ella. Si en el
corto tiempo del mes ella ya se establacié en Barrancabermeja antes de |a fecha estipulada estaré
manifestando en el consultorio juridico para retomar dichas acciones

s
}Z'Z(é-*’\
Atte: Emerson Cerena Camargo

CC: 1°096.221.884
Barrancabermeja Santander

Agotadas las instancias anteriores, se concluye que, el usuario carece de interés en
dar continuidad al proceso y al no contar con pruebas suficientes pertinentes,
conducentes y Utiles para iniciar un proceso (razén por la cual inadmitieron la
demanda inicial, que dio origen al rechazo por no contar con lo solicitado) y hasta
la fecha evade toda clase de comunicacion y no aporta respuestas oportunas, la
prestacion del Servicio se da por terminado conforme a:

El Acuerdo 365 del 13 de marzo de 2018 de El Consejo Superior Universitario
de la Universidad Cooperativa de Colombia, en sus articulos 6y 34 se presto y
brindé el servicio basado en:

1. Ajustarse a los valores, visidon y valores del Consultorio
2. articulo 6 Principios literales b (interés general) c (principio de solidaridad), e
(diligencia)
c. Interés General: Los Consultorios Juridicos de la Universidad Cooperativa
de Colombia, propenden por la atencion de asuntos de manera eficaz y
oportuna en las areas del Derecho, en distintos escenarios de practica
dirigidos a toda la comunidad con el fin de buscar el bienestar de la
poblacidn de escasos recursos econdmicos, contribuyendo en la solucién
de conflictos y la reparacion del tejido social.
d. Principio de Solidaridad: La estructuracion de programas y proyectos
dirigidos a una poblacion mas vulnerable que necesita acceder a la



justicia mediante representacion, asesoria y la generacion de espacios
para la resolucion pacifica de los conflictos.

ARTICULO 34. DEBERES DE LOS USUARIOS. Son deberes de los usuarios del
Consultorio Juridico para efectos del siguiente caso:

3.

4.

Suscribir los formatos presentados y diligenciados por el estudiante
practicante.

Comprometerse con las obligaciones que el tramite judicial de un asunto
conlleva, incluyendo en ellos sufragar los gastos que éste demande.
Presentar la documentacion necesaria para la tramitacion del asunto, dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion.

Comunicarse personalmente, dentro de los tres (3) dias siguientes a la
asignacion del asunto, con el estudiante - practicante y continuar haciéndolo
periddicamente.

Atender puntualmente las citas y gestiones que demande la atencién del
asunto

Actualizar los datos de ubicacion y contacto, asi como los horarios de
contacto.

De igual forma, sefior Emerson Corena le reiteramos que, si usted bien desea
continuar o iniciar el proceso, el Consultorio Juridico esté a su servicio con el fin de
hacer efectivo el acceso a la administracion de justicia y los derechos de su hijo el
nifio A.C.C.

Cordialmente,
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